Comunicado Madrid, 10 de septiembre de 2014

Galp Energia obtiene el premio Oro en el

“Prestigious 2013 Distributor Elite Club Programme” de ExxonMobil

Ganador en la categoria Business Performance en el programa de reconocimiento a distribuidores
que abarca Europa, Africa y Oriente Medio

Galp Energia se enorgullece de haber sido reconocida con el Premio Oro del “Elite Club 2013” Winner - Business
Performance” en el programa de excelencia de distribuidores internacionales de ExxonMobil. El galarddn
reconoce la diferenciacién en aspectos clave como el incremento en la fidelizacidn y ventas, el compromiso con la
formacion interna, iniciativas de sostenibilidad, planificaciéon e implementacién de la estrategia de marketing, asi
como estructura organizativa.

El programa se desarrolla para apoyar a los distribuidores de productos y
servicios de los lubricantes de ExxonMobil para alcanzar mayor éxito, gracias
a un trabajo conjunto en cuanto a visidn y estrategia. Los distribuidores mas
competentes del territorio demuestran a lo largo del afio plena dedicaciéon
adoptando las mejores practicas y su compromiso permanente para crecer

junto a ExxonMobil a través de su posicionamiento estratégico.

Zarko Pavlovic, Distributor Business Manager para Europa, Africa y Oriente
Medio considera que este logro supone un gran reconocimiento a la ambicién

y orientacién que existe en el area. “Los distribuidores son un pilar

fundamental en el eje de nuestro modelo de negocio. Son el canal para acceder al mercado; sin ellos, no
estariamos hoy donde estamos. Los que realmente participan en el reparto son aquellos cuya estrategia de
negocio esta alineada con la nuestra.”

“Queremos que nuestros distribuidores no sélo sean los mejores en nuestro sector, sino también en las zonas de
influencia en las que operan. Queremos no sdélo darles las mejores herramientas de vanguardia que necesiten
para lograr este objetivo, sino también reconocer y premiar a aquellos que sean referentes en sus mercados.
Para mi, esto es lo que representa Elite Club, premiar pero al mismo tiempo aprender”.

Galp Energia es el distribuidor autorizado de ExxonMobil en Espafia desde 2008. Es el distribuidor de las marcas
Mobill, lider en lubricantes sintéticos de motor, Mobil Delvac, para vehiculos pesados, y Mobil SHC, lubricantes
sintéticos que, durante mas de un siglo, han ayudado a mejorar la seguridad, el medioambiente y la
productividad de las industrias. Desde 2013, Galp Energia es socio de la Asociacion Empresarial Edlica (AEE) y de
la Asociacion Espafiola de Cogeneracidn (Acogen), en calidad de proveedor de lubricantes especializados para
magquinaria de estos sectores.

Como especialistas en lubricantes, Galp Energia participa activamente en numerosas jornadas y congresos del
sector, organiza programas de formaciéon técnica para sus clientes y dispone de una web,
www.aceitealtorendimiento.com con toda la informacién técnica y comercial sobre los productos Mobil que
distribuye en Espafia. En esta linea de trabajo, la web ha incorporado recientemente una herramienta orientada
al publico general, que asesora al usuario sobre el lubricante Mobil mds apropiado para su vehiculo. A través de
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un sencillo sistema de busqueda, los clientes obtienen informacidn practica sobre el producto mas apropiado
para su automoévil, motor, caja de cambios, sistema hidraulico, etc.

La mecadnica es muy sencilla. Basta con introducir la marca y modelo del turismo o vehiculo pesado vy el
recomendador mostrara al instante el producto mds adecuado.

Tras conocer el reconocimiento con el Premio Oro del programa internacional de distribuidores, fuentes de la
companfia afirman: “Estamos muy agradecidos por haber recibido este reconocimiento a nuestro constante
rendimiento y compromiso trabajando junto a ExxonMobil en busqueda de la mejor experiencia posible a
nuestros clientes. Esperamos poder seguir trabajando de la mano para obtener mayor éxito en el futuro”.

Sobre el Elite Club

La visidn estratégica de ExxonMobil es conseguir el modelo de negocio de distribuidores mas efectivo y exitoso
de la industria de lubricantes. La experiencia ha demostrado que cuando los Distribuidores se alinean con esta
visién y trabajan conjuntamente con Exxon Mobil, ambos pueden conseguir una ventaja competitiva en sus
mercados.

La zona de Europa, Africa y Oriente Medio (EAME) del programa Elite Club galardona a los distribuidores que
consiguen resultados extraordinarios y contribuyen a esta vision. Ofrece a todos los distribuidores no sdlo la
oportunidad de ganar un increible premio, sino también el respeto de sus iguales.

Galp Energia en el mundo

Galp Energia es un operador integrado de energia con una presencia diversificada en los sectores de petrdleo, el
gas y la electricidad, con actividades por todo el mundo. En la Peninsula Ibérica, la actividad se concentra en el
refinado y la distribucidon de productos petroliferos y gas natural. Galp Energia tiene una fuerte presencia en el
eje longitudinal del Atlantico Sur en cuanto a exploracién y produccidn, cubriendo la Cuenca de Santos, en Brasil,
y la costa de Angola.

Galp Energia esta presente en 16 paises: Portugal, Espafia, Brasil, Angola, Mozambique, Venezuela, Cabo Verde,

Guinea-Bissau, Suazilandia, Gambia, Timor-Leste, Uruguay y Guinea Ecuatorial, Namibia, Marruecos y Malawi.

Para mas informacion:
BURSON-MARSTELLER

Contactos:
Carolina Alvarez Tel: 93 201 10 28 carolina.alvarez@bm.com
Alberto Jiménez Tel: 93 201 10 28 alberto.jimenez-hidalgo@bm.com
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